SERVISNA ZMLUVA EMS ,,Urove 4 (Supror)

MONITOROVANIE, VYHODNOTENIE, INSPEKCIA, UDRZBA

zevvein [T

1. Dodavatel

&islo zmluvy: STS45N6202 1924p

Obchodne meno spoloénosti dodavatela

Zeppelin SK s.r.0.

Sidlo spoloénosti dodavatela Zvolenska cesta 14605/50
974 05 Banska Bystrica - Kralova
ICO, IC DPH 31579710, SK2020460079
Bankové spojenie SK5911000000002626130008, TATRSKBX
Zmluvu za dodavatela uzavrel Ing. Peter Bancik, konatel
Kontaktna osoba Ing. Marek Lalik, vedlci oddelenia sluzieb
Telefon / Mobil 048/414 66 54
Fax / e-malil marek lalik@zeppelin.com
2. Odberatel'

Meno odberatela [obchodné meno spolocnosti]

Skolsky ponohospodarsky podnik n.o.
Zemplinska Teplica

Adresa odberatela [sidlo spolotnosti]

Hlavna 94
076 64 Zemplinska Teplica

ICO, IC DPH

31256481, SK2021710592

Bankové spojenie (IBAN, SWIFT)

Sk38 0200 0000 0016 8838 4755

Zmluvu za odberatela uzavrel

Ing. Ivan Senko, Statutamy zastupca

Kontakina osoba Milan Jakim, veduci
Telefén / Mobil 0905 957 823
Fax / e-mail sppno@slovanet.sk
3. Stroj
Model! stroja Cat TH 407 Premium 125 HP
Viyrobné éislo stroja TBY01356
Missto pracovného nasadenia stroja Zemplinska Teplica
Stav potitadla mth k datumu zahajenia plnenia zmiuvy 5650
4. Ceny
Cena so zlavou za prehliadku pri 6000 mth [EUR bez DPH] 1283,0 €
Cena so zlavou za prehliadku pri 6500 mth [EUR bez DPH] 7420 €
Cena so zlavou za prehliadku pri 7000 mth [EUR bez DPH] 12730 €
Cena so zlavou za prehliadku pri 7500 mth [EUR bez DPH] 7420 €
Pristup do systému monitorovania stroja ano
5. Uginnost’
Datum zahajenia pinenia zmluvy 1.12.2019
Datum predpokladaného ukonéenia pinenia zmiuvy 30.11.2021
Zeppelin SK s.r.o.

Zvolenské cesta 1460/50
1??4 05 Banska Bystrica - Krafova
B ICO: 31579710 .
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Ing. Ivan Sefiko Ing. Peter Banclk Jg. Marek L'alik
§tatutarny zastupca  / konatel vedUci oddelenia sluZieb

dra 14.1.2020

Vseabecne podmienky su neoddelitelnou stéastou zmluvy



Vseobecné podmienky servisnej zmluvy EMS ,,Uroveri 4“ (asn)

1 Predmet zmiuvy
1.1, Predmetom zmiuvy je zévazok dodavatela za Utradu vykondval servisné prehliadky stroja v rozsahu
uvedenom v Mavode na obsiuhu a UdrZbu siroja dohodnuté v bode 4 zmiuvy. Prace prevedend
dodévatelom zahrijl vykonanie prehliadky, vimenu dielov andpini podla rozsshu prehliadky, odber
a analyzu vzoriek clgjov, likviddciu nebezpeéného odpady, |azdu mechanika a éas straveny na cesle
1.2. Predmelom zmiuvy, podia Specifkacie v bode 4 servisnej zmiuvy, mdde byl poskyinulie pristupu do
systému monitorovania stroja (Product Link).

2 Trvenie zmiuvy

2.1. Tato zmluva sa zjedndva na maximalny pofet Specifikovanych servisnych prehliadok stroja, které bud
vykonané potas Géinnost zmiuvy, naneskdr véak do datumu predpokiadanshe ukontenia pinenta zmiuvy
Zmluva nadobuda platnost ckamihiom jej podpisania obidvomi zmiuvnymi stranami s Winnestou diiom
zahajenia pinenia zmiuvy uvedenom v bode 5 zmiuvy

2.2.Zmhwné strany mdiu pred uplynutim dehodnutel doby plamosii zmiwy vypovedal zmluwu
v jednomesadng) vypovedne) [ehote. Vipoved musi byl prevedena v pisomnej forme a dorudena diuhey
zmiuwvng strane. V pripade pechybnosti sa ma za to, &e wypoved bola doruéena desialy defi odo dia
odovzdania zaslelky k podtovne| preprave. Vypovedna doba zatine od 1. diia mesiaca nasledujuceho o
doruéeni vipovede.

3 Cena
3.1, Zmiuvné strany sa dohodli, 22 ceny za poskylované shby sU stanovené podia rozsahu prehiladky
v zévislosh od celkového poftu mth. Tieto ceny =0 uvedené v EUR bez DPH v bode 4 zmiuvy.
3.2. Dodévatel garantuje ceny za (drZbu, kioré st uvedené v bode 4 zmiuvy po cell dobu Géinnosti zmiuvy
od diia je| podpisu, maximaine viak do datumu predpokladanéno ukanéenia zmiuvy.

4 Platobné podmisnky
4.1.Cena za wykonavanie predmetu zmiuvy bude odberatefom platena na zaklade fakiury vystavene|
dodévatelom v mesiaci vykonania prebliadky.
4.2. Doba splatnesti fakilr je dohodnutd na 30 dni odo dfa vystavera fakbiry Den Uhrady sa povaluje
def pripisana éiastky na Ufet dodavatela
4.3. Ak odberatel bude v omeskani s Uhradou faklr, dodavatel ma prévo postupoval v zmysle ustanoven
Qbchodného zakonnika.
4.4. Dodéavatel mé prévo z dévodu nevhradenia vyfakiurovane] iastky odberatelom od zmiuvy odsiipit
Odstipenie nadoblda platnost’ dhom dorudenia rozhodnulia odberatelow
4.5,V pripade odstUpenia od zmhuvy podia bodu 4.4 ma dodavatel pravo uplatnit s/ u odberatela zmiuvnl
pokutu vo vyske 0,1% z diing| Ciastky za kakdy neuhradeny def
4.6. Dodavatel si vyhradzuje pravo vystavit zalohowl fakiiu a whonanie ssr\nsnéhu zasahu pedmienit jej
Uhradou v pinej vyske. Doddvalel’ nenesie zodpovednost' za pripadné r y odiodenia wyk
senisuz tohto advodu

5 Pocitac prevadzkovych hodin

5.1, Poitaé prevadzkovich hodin sa rozumie pristro], kiory je k fomulo (delu wyrobeny ale bud
mechanicky slebo elekironicky, klery je umiestneny spravidia v priesiore obsiuhy stoja Poditad
prevadzkowych hodin musi byt zapetateny nngindlnou peéatol vitobeu alebo predajcu
§.2. Odberalel je povinny okamiite nahlésil podkodenie pefali. Vpripade, 2e odberatel tito povirnost
nespin, dodavatel ma prévo od zmiuvy odstipit
§.3.V pripade, Ze na pocitaci prevadzkovych hodin odberalel zisti poruchu, je povinny to ckamzite cznamil’
dodévatelovi Dodavatel si vyhradzuje prave odhadnit' podet odpracovanych prevadzkowych hodin za
obdoble, od kedy bol peéitaé hodin v peruche, z priemeru odpracovanych hodin, kiaré boli zaznamenansé
pii pradehadzajucich drbach.

8. itorovania strol
8.1. Po podpise zmluvy dodavatel vykona aklivagiu systému meonitorovania stroja u prevadzkovatela
systému tak, eby bol systém pre siroj uvedeny v servisne| zmiuve k dispoz il odberatelovi v éase Uéimost
senvsnej zmiuvy,
6.2V pripade, Z& na stroj nle je nainstalované tachnické zaradenie umokiujlice prevadzkovanie syskému
monitorovania, alebo je na prevadzku technicky bilé, vykona dodavatel jeho Indtaléciu spravidia na
néklady odberatela, ak nie je dohodnuté inak. Dodévatel' na takle dodané diely poskyluje zéruku 12
mestacov v zmysle Zarudnych podmienok Caterpiliar na nahradné diely.
6.3, Najneskér k datumu zafiatku Uéinnost servisne| zmiuvy poskytne dodavatel odberatelovi pritlasovacie
Gdaje do systemu monitorovania s¥oja @ vykond zaskolenie zaslupcu odberatela v pripade, Ze tak U
nebolo vykonana skor
6.4, Podm| pristupu k Ir 2o systému monilorovania zo strany odberatela |e poditat, alebo
iné zariadenie 5 pristupom na internet 5 neblokovanou webovou strarkou urtenou pre manitorovanie
strofa
§.5.7a cbmedzenia v pristupe do systému menitorovania z divodov zapritinenyeh prevédzkovatelom
systému, poskylovatelom internetowych siudieb, alebo miestnych podmienok U odberatela nenesis
dodavatel zodpovedrost

5

7
74.Udsje zo systému monilorovania stroja su prlatupné cez mlematuuu aplikaciu Vision Link
prostrednictivom autorizovaného pristupu Aplikacia je prevadzk vmekolkych svetovych jazykoch
vratane dedliny

7.2. Rozsah informacii & poskytovany v zéwislost od modelu stroja a vybranej sluzby nasledovne:

724 Zakladny pristup (Cat Localer 8 hed). lokalzacia pridevnehe zanadenia. Aklualizécia polohy
v intervale & hodin.

7.2.2. Zékadry pristup (Cat Basic 1 hod / 10 min): wyrebné &islo, model, podet mth, poloha a pohyt siroja,
as posledne] aklualizacie Udajov, chod stroja, varovania, Udaje oriadiacich jednotkach stroja, pretiady
7 exporty Udajov, Aklualizécla Gdajov v inlervale 1 hodina alebo 10 minit.

7.2.3. Chybové kddy a spoireba (Cat Essentials 1 hod / 10 min). prehliad chybovjch stavov stroja
razdeleny podia ich doledilosti, preblad spotreby paliva celkovo, ako & k peélu ubehnutjch metohodin
[dostupne pre modely sirojov s elekironickym matorom). Akhualizacia Gdajov v intervale 1 hodina alebo 10
mintt

7.24. Dopinkové siulby (Cat Advanced Productiity / VL Lead & Cycle Project Monitoring): prehfad
o naokenom | prevezenom mno2sive (vahe) matenaly, nadenie 20430 projektov

7.25 Udriba (Maintenance): prehlad o obsahu servisnych prehliadok, vedenie historie Gdriby.

7.3.V privade potreby technicke] padpery ohfadom systému monitorovania alebo aplikacle Vision Link je
pre zakaznika k dispozicii kentakina e-mailova adresa cm-sk@zeppefn.com

. Uvedenazmluva pojej vypineni je povaZovana za ddverny dokument, ktory je majetkom zmluvnych stran.

7.4V pripade vypadku funkeionalily alebo Upravou furkcionality systému monitorovania zapritineného
prevadzkovalelom alsbo tretou stranou nenesie doddvatel zodpovednost anemdie byt zo strany
odberatefa posiihovany

8 Povinnosti dodavatefa
8.1, Dodavatel |e zodpovedny za prevedenie kempletnych prahiiadok slroja  dohodnutyeh v
Zmluve v rozsahu Wedenom v Navode na obsiuhu 3 Udribu stroja v zavislosf na celkovom podle
odpracovanych prevadzkevyeh hadin
8.2,V pripade, 2e dodavatel pofes vykonu udriby zisti podkodenia alebo opofrebenie konrolovanych
komponentov alebo nefunkénest systémov, kioré nie su do ceny Udriby zahmuté je povinny cznamit
zislené skutodnosh odberateflovi vhodnou formou, napr. zapisom do pracovného vykazu Naprava bude
v pripade suhiasu odberatel'a vykonara spravidis za Uhradu,
8.3. Dodévatel je zodpovedny za dodanie origindinych t). sutentickych nahradnych dielov, olejov a maziv,
kloré je polrebné poudit pri Udribe
8.4. Dodavate! ja zodpovedny za pi W odber a vyhodr ie olgjovych vzoriek Viysledky a nédlezy
wyplyvajice z teto sluzby dodavatel alebe nim spinomocnena oseba pisomne oznémi odberatelovi.
8.5. Dodavatel je povinny ukondit servisny zasah vypinenim formutdra o vykonane] Einnest v, ,Pracovny
vykaz". Uvedeny dokument odovzda v jedne) kopil odberatelow
8.8. Dodévatel e povinny odberatelov nastavit' automalické generovanie spravy s mesainim
vyhodnotenim prevadzky strojového parku zasielanej na e-mailovl adresu uvedend v bode 2 zmiuvy.
8.7, Doddvate’ j& pevinny pofas UGinnosti zmiuvy raz za 12 mesiacov wykonal roénl inEpekéni
prehiiadku siroja certifikovanym technikom
8.8. Dodavatel sa podas Udinnost zmluvy zavazule monitoroval siroj odberatefa a nésledne ho informovat’
ne pripadnd pritomnost zavainyeh chybowych stavov, analyzovat Udsje s ciefom poskymut odborme
poradensivo zamerané na efektivnejsiu prevadzku siroja a Ginnost obsluhy
8.9. Dodéavatel na poiadanie poskyine odborné konzullacie k systému menitorovania, resp individugine
spravy o stave stroja,
8.10. Dodavatel’ sleduje terminy vykonania pravideing] Gdriby stroja spravida vintervale 500 mih
a upozomi odberalela na polrebu jej realizacie.
8.11, Dodavatel' sa zavizuje dodavat ndhradné diely polrebné k pravideinej Udrzbe do 24 hodin od
objednania odberatelom.
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9. Povinnosti ocberatela
9.1, Odberatel e povinny minimaing 5 pracovnych dni alebo minimaine 50 mih, pred terminom vykonania
prehlladky nahlasit poziadavku na j¢ vykonanie na dispeéingu dodévatela overitelnou formou
8.2. Odberatel je povinny pristawit’ siro) na vopred dohovorene miesto a vytvoril' dostalok casového
priestoru na wykonanie senvisného zésahu
9.3, Odberatel je povinny prevadzar denn & fyZdennu konirciu a udribu tak, ako je fo popisané v Navode
na obslhu aldrdbu stosa za pouditia petrebnych origindinych rahradnych dielov, olejov, maziv
= previdzkovich kvapalin, ktoré je polrabné dopliat
9.4, V systéme monitorovania siroja sa cdberatel zavazue vykonavat len finnost, na kieré bol zadkoleny
ana kloré ma oprdunenie tak, aby nedodlo k vedomemu alebo nevedomému spésobeniu 3kody na
poskytovanych informéclch
9.5, Ak dbjde v systéme monitorovania stioja k nafunké j 8asi lechnickéhe zariadeni
z priginy, ktord nepokryvajl zaruéne podmienky e odberatel povinny vystavit dodavalelovi objednavku na
vykonarie Cinnosti veduce) k naprave funkénost systému za Ghradu, Za preruenie poskytovania informacil
20 systému z tohto divodu nenesie dodavatel zodpovednost’

10, Pristup k stroju
10.1. Ak bude siroj pred dohodnutou dobou vykonania (drzby premiestneny na ine miesto, odbesatel e
povinny v dostatoénom predstinu o tejto skutoénosti informovet dodévalela a to bud telefonicky, faxom
alebo e-mailom.

10.2. Ak odberatel nezasti v dehodnutom términe pristuo k sircju, e pevinny uhradil dodavatefovi vSetky
vzniknule nakdady spojene s boute Zinnostou. Podobne fo plali | v pripade, ak sa na dohodnute miesto
dostavi senvisny pracovnk dodévatela za Ofelom vykonania Udrzby, pridom odberatel stroj k tomuto Udelu
nepristavl.

.
11.1. Dodavatel vrm svojich éinnosti vykonava a| prieskum spokojnost 2a USelom skvalitnenia svejich
paskytovanych shiti

11.2. Osobne udqe Qlah.llﬁ‘nyw zastupcov uvedene vzmiuve, mbzu byl poufite na spracovanie
vinformaénych systémoch zmiuwwvnych sirdn na Ugely sivisiace so zmiuvou, s éim Slatuténi zastupcovia
vyjaaruil svoj sublas pedpisom zmiuvy.

12. Zavereiné ustanovenie
12.1. Vpripade, 2& v bode 4 servisne) Zmiuvy je uvedené, 2e odberatelovi nie e bezplaine p
pristup do systému menitorovania sroja, neplaba body 12 8,7, 88,88 89, 810,84 85 a 115 tychlo
viecbecnych podmienok.
12.2. Akakolvek zmena udajov v tejto zmiuve musi byt vykonana na zaklade pisomného suhlasu obidvoch
Zmiuvnych strian,
12.3. Ostatné ustanovenia tejto zmiuvy, kioré neboli dpecifikovane, sa riadia ustanoveniami Obchodného
zakennika.
12.4. Zmluwné stany sa dohodi, Ze vietky spory a nezrovnalost, kioré medzi nimi vanikli alsbo kioré
medzl nimi vzniknd 2 tejto zmivvy alebo v stvislost s fou, vratane sporov o |gf platnost, vyklad alebo
zrudenie, sa budd riedit' v prvom rade vzajomnymi rokovaniami v debre| viere, Ak sa ich nepodarl vyriedit
ani po takychto rekovaniach a to najneskér do 30 kalendarnych dni odo diva ich zaéatia, budt véetky spory
rozhodnute sudom miestne prisiusnym pedfa sidia Zalovaného
125. Prevadzkovanie systému monitoringu stroja umeodnuje zdielane Udajov medzi odberatelom,
dodavatelom a wyrobcom stroja. Odberatel bezvyhvadne suhlasi so zdiefanim tychto (dajov. Dodavatel
prehiasyje Ze et Udaje nebudu newditeani poskytuté tratim osobam,
12 8. Dodavatel vykonava servisny zésah na uzemi Slovenske] republiky viatngmi prostriedkami, na tzemi
Ceskej republiky sprostredkovane parinerskou organizéciou Ak je stro] mimo (zemia SK & CZ pinenie
servisngj zmuvy sa povazuje za prerufené a odberatel si servisny zasah zabezpedi sam. V takomio
pripade ak je siéastou zmluvy & poskylnutie pristupu do monitorovacieho systému ma dodavatel prave
poiadoval Uhradu za prevadzkovanie monitorovacieho systému,
11.7. Zmiuvné strany prehiasuju, 2e si Uvedenu zmiuvu preditali a 2e nebola uzavretd v Easove| tesni a an
pod natlakom. Zmiuvng strany s jednofiivyrmi ustanoveniami sihlasia
12.8. Talo zmiuva s3 wzabvira v dvoch {2) originalnych wyheloveniach, z ktorjch ka2da zmluvna strana
dostane jeden pedplsany original
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